
 

 

 

Nota informativa CATAC Presons:  

 

El teletreball a Serveis Penitenciaris: un dret pactat que l'Administració no vol 

complir 

 

Des de CATAC Presons denunciem, un cop més, la manca de voluntat de la Direcció 

General d’Afers Penitenciaris (DGAP) per fer efectiu allò que ja es va pactar fa temps: la 

implantació del teletreball al cos de Serveis Penitenciaris. 

 

Un informe d'Ivalua modificat a conveniència 

 

A la reunió del passat dimecres 8 de juliol, la mateixa Administració ens va confirmar que 

feia només dos dies que havia rebut un correu d'Ivalua (Institut Català d'Avaluació de 

Polítiques Públiques) relatiu al teletreball. No deixa de ser significatiu que, casualment, 

el missatge arribés justament dos dies abans de seure's amb nosaltres. 

 

Cal recordar que Ivalua va fer visites a tots els centres penitenciaris i va elaborar les 

valoracions tècniques pertinents per fer possible la implantació del teletreball. Malgrat 

això, l'informe resultant va ser modificat per la mateixa DGAP i retornat a Ivalua. Segons 

ens va informar la Direcció, ara sí que s'acaba d'enviar l'últim esborrany definitiu. Però, 

per la informació de què disposem, aquesta versió tampoc sembla satisfer plenament les 

direccions dels respectius centres. Massa esborranys i massa modificacions per a un 

dret que ja hauria d'estar en vigor. 

 

Un acord de 2024 que segueix sense implantar-se el 2026 

 

És fals que estiguem parlant d'un procés recent. Estem parlant d'un acord signat el 2024 

que, encarant ja l'últim semestre de 2026, encara no s'ha implantat. Val la pena recordar 

que, durant la pandèmia, l'Administració va ser capaç d'implantar el teletreball a totes les 

oficines en només quinze dies, sense cap repercussió negativa. El que es va aconseguir 

llavors en dues setmanes, ara, amb més de dos anys de marge, encara no s'ha pogut 



 

 

fer efectiu. La pregunta és òbvia: tan dolent deu ser aquest acord per a l'Administració, 

quan no es mostra disposada a complir-lo? 

 

No hi ha excusa tècnica 

 

Durant la pandèmia no hi va haver cap problema per teletreballar. De fet, va ser una 

mesura impulsada des de la mateixa Generalitat de Catalunya, que també va afectar el 

personal penitenciari d'oficines. No entenem, doncs, que tasques com la gestió de 

personal i la gestió econòmica, que es poden teletreballar a tota la Generalitat, incloses 

altres àrees del mateix Departament de Justícia, no es puguin dur a terme des dels 

centres penitenciaris. Qüestió diferent és l'oficina de gestió penitenciària: si això no s'ha 

fet, és perquè els responsables de l'Administració no han volgut desenvolupar els 

procediments ni els operatius informàtics necessaris, i no perquè hi hagi cap impediment 

tècnic ni de cap altra mena. 

 

Les oficines dels centres penitenciaris ja treballen avui mateix amb informació 

compartida. No existeix, per tant, cap impediment tècnic real perquè aquesta feina, 

consultar, modificar o introduir dades, es pugui fer també des de casa. L'argument de la 

impossibilitat operativa no es sosté. 

 

Discriminació entre companys i companyes 

 

Denunciem també el missatge que ha traslladat la Direcció: qui vulgui teletreballar, que 

demani destinació a la direcció del districte administratiu, no des dels centres 

penitenciaris, perquè el personal dels centres percep un complement retributiu lligat a la 

presencialitat. cosa absolutament incerta. Aquest plantejament genera un greuge 

comparatiu, i posa en dubte la voluntat de l'Administració d'estendre el teletreball de 

manera equitativa a tota la plantilla. 

 

Les nostres exigències 

 



 

 

1. El compliment immediat i sense més dilacions de l'acord de teletreball signat el 

2024. 

2. Que l'esborrany definitiu derivat de l'informe d'Ivalua es faci públic i s'implanti 

sense noves modificacions unilaterals per part de la DGAP. 

3. Que la implantació sigui equitativa per a tota la plantilla, sense penalitzar 

econòmicament ni professionalment qui hi accedeixi des dels centres 

penitenciaris. 

4. La possibilitat de fer les reunions amb la Direcció en format híbrid (presencial i 

videoconferència), amb el consegüent estalvi de temps, desplaçaments i energia, 

i amb els beneficis que això comporta per a la salut de la plantilla. 

5. Un calendari clar i vinculant, amb informacions concretes sobre la implantació 

abans que finalitzi el mes d'agost. 

6.  

No estem disposats a ser còmplices, per omissió, de l'incompliment reiterat d'un acord 

legítimament signat. Seguirem informant la plantilla de totes les novetats i mantindrem la 

pressió fins que el teletreball a Serveis Penitenciaris sigui una realitat efectiva i no una 

promesa perpètuament ajornada. 

 

Secció sindical de presons IAC/CATAC 

 

Barcelona, 13  juliol 2026 

 


