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Més radars, més plantilla

La solucio no son les hores extres, sGn més recursos

Des de la IAC-CATAC volem denunciar la situacio creada al Servei Catala de Transit arran de la instal-lacié de nous
radars a I'AP-7 en el marc del Pla de pacificacid de les velocitats excessives. La posada en funcionament d'aquests
dispositius ha comportat una acumulacié massiva de fotografies pendents de validacié i tramitacié. Davant
aquesta situacid, la resposta del Servei Catala de Transit no ha estat reforgar les plantilles ni reclamar la creacié
de nous llocs de treball estructurals, siné oferir hores extraordinaries a part del personal per intentar reduir aquest
volum de feina.

Aguest plantejament és profundament erroni.

En primer lloc, perqueé arriba en un moment en qué, a la Mesa General de Negociacié dels Empleats Publics de
Catalunya (MEPAGC), la IAC-CATAC estem negociant la implantacié de la jornada laboral de 35 hores setmanals.
Mentre reclamem una reduccid de jornada per millorar la conciliacid, la salut laboral i les condicions de treball
del personal public, el SCT opta per incrementar la jornada efectiva de la plantilla mitjancant hores
extraordinaries. Es una contradiccié evident defensar la reduccié de la jornada laboral mentre es normalitza
I'allargament de les jornades per compensar una manca estructural de personal.

En segon lloc, perqueé les hores extres no poden convertir-se en una eina ordinaria de gestié de les mancances
estructurals de personal. Quan una organitzacié necessita mobilitzar la plantilla fora de la seva jornada habitual
per assumir una carrega de treball permanent, el problema no és conjuntural: el problema és que falten
efectius.

Aix0 és precisament el que la IAC-CATAC portem anys denunciant. La manca de personal és un dels principals
problemes del Servei Catala de Transit. Ho hem defensat reiteradament a les meses de negociacié i ho reiterem
en el nostre programa electoral, on reclamem I'ampliacié de plantilles, la cobertura de vacants i el
dimensionament correcte de totes les unitats.

Pero encara hi ha una qliestié més preocupant. La proposta fixa una ratio minima de produccié en tres hores
extraordinaries al dia. Aquesta manera d'entendre el servei public introdueix una logica productivista
incompatible amb els principis d'eficiéncia, qualitat, rigor i seguretat juridica que han de regir I'actuacié de
qualsevol administracié publica.

Quan el criteri passa a ser la quantitat de fotografies tramitades en el menor temps possible per obtenir una
remuneracié economica, és legitim preguntar-se quin impacte tindra aixo sobre la qualitat de les validacions i
sobre les garanties dels procediments sancionadors.
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L'Administracié no pot funcionar com una cadena de produccid ni convertir la tramitacié d'expedients
sancionadors en una carrera contra rellotge.

Aguest plantejament obre, a més, una qliestio de fons que ens preocupa especialment. Quan una tasca propia
del Servei Catala de Transit es defineix exclusivament en termes de volum de produccié i nombre d'expedients
tramitats per hora, es genera el relat perfecte per justificar, en un futur, la seva externalitzacid. Si I'inic objectiu
és processar el maxim nombre de fotografies en el minim temps possible, quin sera el seglient pas? Contractar
empreses externes perque facin aquesta feina a un cost inferior?

Des de la IAC-CATAC rebutgem aquesta logica. La validacid i tramitacié d'expedients sancionadors no és una
tasca mecanica ni una cadena de muntatge. Es una funcié publica que requereix coneixement, experiéncia,
criteri técnic i garanties administratives.

La millor manera de protegir la qualitat del servei i evitar qualsevol temptacié externalitzadora és reforgar les
plantilles publiques, consolidar el coneixement intern i dotar les unitats dels recursos humans necessaris per
assumir les seves funcions amb normalitat.

Perd també cal abordar una altra realitat que fa anys que arrossega el Servei Catala de Transit: la dificultat per
retenir el talent i I'expertesa acumulada. El SCT forma professionals altament qualificats que coneixen els
procediments, els sistemes i les particularitats del servei, perd massa sovint aquests acaben marxant cap a altres
organismes de la Generalitat o altres administracions en cerca de millors condicions laborals, oportunitats
professionals o retribucions més atractives. Per aix0 és necessari impulsar una millora retributiva especifica per
al personal del Servei Catala de Transit, mitjancant la revisié dels nivells dels llocs de treball i la creacié d'un
complement transversal que reconegui l'especialitzacid, la responsabilitat i les funcions especifiques que
desenvolupen les treballadores i treballadors del SCT.

Si I'Administracié vol garantir un servei public eficient i de qualitat, cal apostar per unes condicions laborals i
retributives que permetin consolidar les plantilles, retenir el coneixement adquirit i reconeixer adequadament la
responsabilitat i I'especialitzacid del personal. Perqué cada persona que marxa representa una pérdua
d'experiéncia, una major carrega de treball per a la resta de la plantilla i un debilitament del servei public. La millor
politica de recursos humans no és pagar hores extres de manera puntual, siné garantir plantilles estables, ben
dimensionades i amb unes condicions que facin del SCT un lloc on la gent vulgui quedar-se i desenvolupar la seva
carrera professional. Retenir el talent no és una despesa, és una inversio.

Des de la IAC-CATAC considerem que la situacié actual evidencia una manca de planificacié de recursos humans
per part de la direccio amb la incorporacié de nous radars remolc. Si I'Administracié decideix ampliar el control
automatitzat de la xarxa viaria catalana mitjangant nous radars, ha de dimensionar adequadament els recursos
necessaris per gestionar les conseqiiencies administratives d'aquesta decisid. No és acceptable que la resposta
davant un increment estructural de la carrega de treball sigui exigir més esforg a una plantilla que ja pateix manca
de personal, sobrecarrega de feina i dificultats organitzatives.

Per tot aix0, instem la direccié del Servei Catala de Transit a replantejar la seva politica de recursos humans i a
traslladar immediatament a Funcid Publica la necessitat d'ampliar la plantilla estructural de les unitats afectades.
Si el SCT vol continuar incrementant el nombre de radars a les carreteres catalanes, també ha d'assumir la
responsabilitat de dotar-se del personal necessari per gestionar-ne les conseqiiéncies.

No es poden crear noves carregues de treball estructurals i pretendre resoldre-les amb hores extraordinaries.
La solucié no sén les hores extres.

La solucio és més plantilla, millors condicions laborals, retencio del talent, aplicacions informatiques adequades
i una aposta decidida per la gestié publica directa dels serveis del Servei Catala de Transit
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