
  

Benvolgudes /ts companyes i companys  

  

La degradació dels centres oberts  

Document per a la reflexió i línies de treball sindical  

  

El dilluns dia 13 de gener es va publicar una noticia que cal analitzar amb 

detall https://www.3cat.cat/324/la-nova-audiencia-de-barcelona-

sendarrerira-finsal-2030-per-unes-troballes-arqueologiques/noticia/3330396/  

En un moment determinat es cita textualment “El nou centre obert de la Zona 

Franca, que tancarà definitivament la presó de Trinitat Vella, es posarà en 

marxa a finals de l'any que ve. El futur centre obert ha costat 40 milions 

d'euros, tindrà capacitat per a 800 interns i disposarà d'uns 13.000 metres 

quadrats.”  

  

Sovint les xifres amaguen realitats indignes.  

Ja som conscients que parlem d’un centre obert. Però per exemple Brians 1 

te una superfície de prop de 62000 metres quadrats per 1200 interns, i Brians 

2 una superfície de 105000 metres quadrats per a 1600 interns.  

  

Les dimensions del centre obert de la Zona Franca ocuparà 13000 metres 

quadrats per a l’edifici, espais d’oficines, serveis, magatzems i zones 

residencials o dormitoris dels interns de medi obert. Com a molt un intern 

tindria un espai de 16 metres quadrats sense restar l’espai d’oficines i serveis. 

La paraula saturació no defineix la realitat que es viurà. Les presons 

nordcoreanes poden arribar a ser fins i tot més dignes.  

  

He comentat que som conscients que es un centre obert i que molts interns 

sortiran a treballar o un regim de vida fora els caps de setmana. Però això es 

desconèixer la realitat actual dels centres oberts i de perfil d’interns en regim 

obert. Molts tenen problemàtiques toxicològiques actives, no tenen recursos 

ni feina, no tenen treball o presenten problemàtiques de salut mental, es a dir 
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que passaran molt de temps a l’interior dels centres oberts mentre arriba una 

derivació que pot fracassar. Això es l’enginy de l’obertabilitat, un mecanisme 

per traslladar risc a la societat i buidar les saturades presons.  

  

Però aquests perfils sobreocuparan uns espais molt limitats, en el millor dels 

casos dormint quatre en dormitoris de 16 metres quadres (4x4 metres). Els 

conflictes del futur centre obert de la Zona Franca ja es preveuen per part 

dels professionals penitenciaris, que fa temps que veuen com es degraden 

les condicions d’habitabilitat i convivència dels centres en paral·lel a les seves 

condicions laborals i de seguretat,  

  

CATAC presons ha liderat el treball sindical del medi obert des de les 

seccions del COGI i del COTA, i aquí us preparem un document amb les 

propostes que van sorgir per part de les plantilles del COTA, document de 

propostes d’Interior (Document 1, un document de les propostes de 

Tractament (document 2) i la denuncia conjunta que es va presentar a 

l’octubre al Síndic de Greuges, elaborada en juny (Document 3).  

  

En aquest sentit, la feina engegada des del COGI ha estat especialment 

completa ja que ha aconseguit un posicionament unitari dels sindicats en 

aquest centre (Document 4).  

  

L’Administració, fruit del darrer acord, es va comprometre a crear un grup 

de treball de medi obert i han preparat un document de propostes, que 

oficialment no el tenim, malgrat es van comprometre fa dos meses a un 

imminent lliurament. Aquest document de diagnosis i propostes per al 

medi Obert respon al model PEPPA, elaborat per comandaments i càrrecs 

amb la manifesta voluntat de modificar el sistema i sobrecarregar d feina 

a les plantilles dels centres oberts. Per aquest motiu aquesta negociació 

serà dura i estarà plena de trampes per part de l’Administració. Per que 

tothom de CATAC conegui el terreny on es desenvoluparà aquesta 

propera negociació is fem a mans aquest document resum de situació.  



  

  

Us continuarem informant.   

Atentament  

  

Carles Membrado  

Coordinador Secció sindical de presons IAC/CATAC  

Barcelona, 02 de febrer 2025  



 

  

  

  

Document 1  

  

Proposta interior COTA  



 

Los funcionarios de régimen interior del Centre Penitenciari Obert de Tarragona quieren sumarse 

a la petición de dimisión de la consellera de Justicia y el secretari de Mesures Penals,  

Reinserció i Atenció a la Víctima, por su nefasta gestión y su empecinamiento en mantener una línea 

de oposición a los trabajadores y no atender reiteradamente a sus demandas.  

La plantilla de interior del COTA, como responsable de gestionar la actividad del centro y de la 

seguridad de los internos a su cargo y de los demás profesionales que trabajan en él tiene el deber de 

denunciar que:  

- Desde el principio, este centro ha estadio dotado de una plantilla de interior muy inferior a la 

necesaria para llevar a cabo sus funciones, tanto de GMO como de CRIMOS, problema 

agravado al no sustituirse habitualmente las bajas que se producen. La habitual falta de 

funcionarios de interior causa un serio riesgo de seguridad tanto para los propios funcionarios 

como para los internos.  

  
- A pesar de contar con un centro inaugurado hace ya un año y tres meses consideramos que a 

día de hoy todavía no tenemos un manual de manejo de los sofisticados sistemas de vigilancia 

con que han dotado este centro. No se nos ha dado formación sobre el dominio de unos 

sistemas que deberían sostener la correcta actuación en caso de  emergencia. El servicio de 

CCI queda prácticamente reducido a abrir y cerrar infinidad de  puertas.  

  
- El sistema cuenta con aproximadamente 180 camaras, detectores de apertura de puertas, 

detectores de movimiento, de humo, magnéticos, etc. Incluso una seguridad perimetral 

exhaustiva que impediría una supuesta fuga por los muros o un asalto hacia el interior.  
Todo un despropósito para una fase final de la condena en la que los internos, haciendo uso 

de su propia  autogestión y su compromiso de reintegrarse en la sociedad salen todos los días 

a trabajar al exterior y a las actividades que requieran sus programas.  

  
- Exceso de carísima tecnología pero en cambio no contamos con un médico o un ATS, a pesar 

de tener un espacio físico denominado consulta médica, completamente equipado. En medio 

abierto se entiende que los internos se deben autogestionar en ejercicio de su propia 

responsabilidad y si tienen algún tipo de necesidad médica acuden, previa autorización, al 

CAP o servicio de urgencias que tengan más cercano. Y eso incluye autoadministrarse 

también la toma de la medicación prescrita, incluida la psicotrópica.  

  
- La extensa normativa del centro prohíbe la entrada de la medicación dentro del 

establecimiento y los internos la depositan en las taquillas exteriores pero eso no ha impedido 

que en poco más de dos meses hayamos tenido dos supuestas sobredosis, una con resultado 

de muerte. En las inspecciones posteriores parece que no se dan cuenta de que a pesar de todo 

en este tema lo que falla no es la vigilancia.  

  
- A todo esto sumamos que el control sobre el consumo de estupefacientes por parte de los 

internos en medio abierto se basa en la realización de analíticas periódicas que según una 

resolución del Parlament de Catalunya las deben realizar en exclusiva personal sanitario, pero 

que venimos efectuando los profesionales de interior.   

  
- Se han aprobado desde el principio unos protocolos de actuación (MOPT, PAS, PAU) de 

obligado cumplimiento validados por la Secretaria que requieren la dotación  
de un mínimo de personal con el que no contamos. Se espera que actuemos en protocolos 

absurdos para el medio abierto como en las intervenciones con reducción en una celda que 

requieren la participación de 5 efectivos cuando en el mejor de los casos somos 4 funcionarios 

para todo el centro contando con un CRIMO que no tenemos en el 70% de los días. La 



 

seguridad queda en evidencia en los momentos de emergencia y alarma, sobre todo por la 

noche, y no contamos con lo que de verdad se necesita, personal suficiente.  

  
- Mención aparte merece el PPS o protocolo de prevención de suicidios que, esta redactado para 

su aplicación en centros de régimen cerrado pero que en el medio abierto es de nula 

efectividad. No se puede asumir la responsabilidad de la custodia de una persona en riesgo de 

suicidio declarado oficialmente en el medio abierto por su propia definición.  

  

- Queremos manifestar nuestra preocupación por la deriva que esta política de “obertalitat” está 

causando. La rebaja en las condiciones de acceso de los internos al medio abierto está 

provocando que aumente exponencialmente tanto el número de internos que ingresan con 

problemas mentales, como los que lo hacen en consumo activo, como el número de internos 

vulnerables que ni tienen trabajo en el exterior ni tienen actividades regulares ni vinculación 

familiar de ningún tipo y que prácticamente hacen vida completa en un centro que no está 

preparado para dar los servicios de un establecimiento de régimen cerrado y sobre todo no 

cuenta con personal suficiente que garantice en cualquier circunstancia la seguridad de todos.  

  

- Queremos recalcar la importancia de la problemática que vivimos en el COTA puesto que 

parece claro que es el modelo de centro que se va a implantar a nivel de  toda Cataluña. 

Tenemos una plantilla insuficiente, insuficientemente formada en estos sistemas y envejecida 

(la media supera con creces los 55 ) que está sacando las castañas del fuego a la administración 

a base de oficio y experiencia a pesar de todo.  



 

  

  

  

Document 2  

  

Proposta Tractament COTA  



 

Els funcionaris signants, adscrits a l’àrea de Tractament del Centre Penitenciari Obert de 

Tarragona volem en primer lloc recordar la nostra companya Núria i donar tot el suport a la 

família, amics,  tot el seu entorn i al col·lectiu de treballador penitenciaris.  

Volem igualment fer palès la nostra adhesió a totes les mesures i accions acordades  per la defensa 

de tot el col·lectiu de treballadors penitenciaris i afegir-nos a la demanda de dimissió de la 

Consellera i del Secretari de Mesures Penals, Reinserció i ATENCIÓ A LA VÍCTIMA.  

En aquest sentit no volem rebre  ni atendrem cap visita al Centre  dels actuals responsables de la 

política penitenciària a Catalunya inclòs els responsables del Servei de Medi Obert mentre no es 

produeixin aquestes dimissions. En contret pel que respecta als responsables del tractament 

penitenciari i de Medi Obert els fem avinen que qualsevol contacte, canvi o suggeriment respecte 

de les tasques que tinguem assignades ens sigui comunicat per escrit. Si aquest contacte vingués 

per part de la Direcció del Centre demanaren còpia de la comunicació escrita rebuda d’aquests 

serveis. Ens sembla lògic que en un exercici de responsabilitat i transparència puguem veure les 

anotacions dels que controlen i supervisen les nostres.  

Entenent que els fets ocorreguts ja son motius suficients, en podem afegir d’altres:  

Malgrat reconèixer i agrair l’esforç que en el seu moment van fer diferents administracions 

penitenciaries  en potenciar i ampliar el personal adscrit al tractament en tots els centres 

penitenciaris amb total coherència amb un model de reinserció basat en dotar als usuaris de 

recursos personals  i tractament especialitzat en funció de tipologies delictives i molts d’altres 

factors amb l’objectiu últim del desistiment en la conducta infractora i/o delictiva.  

 Aquest esforç  en ampliar personal no a afectat al personal de vigilància i seguretat dels nostres 

centres inclòs el medi Obert. Sense seguretat es complicat garantir el Tractament.  

Els interns (son molts) que volen complir la seva condemna aprofitant les opcions formatives i de 

tractament també reclamen seguretat.  

El problema entenem es què el model de tractament penitenciari català i les eines d’aquest model 

estan exhaurides.  Els números no surten. L’escala de valoració del risc RISCANVI no dona més 

de sí (el RISCANVI de l’assassí de la nostra companya era tot BAIX). El valor predictiu del 

RISCANI es nul per més que s’esforcin en un últim intent  de rendibilitzar-lo que es un problema 

d’introducció de les evidències per part dels professionals, El valor predictiu del RISCANVI es 

el mateix que llençar una moneda al aire. I el que es més greu, el model de tractament  no ha 

millorat les dades de reincidència. I aquí ve el canvi important. Si no es pot vendre l’èxit de la 

disminució de la reincidència com ens deia el model teòric, es canvia el concepte d’èxit i llestos.  

A partir d’ara l’èxit serà l’accés al tercer Grau i no cal mirar prim.  D’aquí venen conceptes  i 

campanyes com la del 30% d’interns en Medi Obert, el procediment CIMO, que per cert mereix 

un capítol apart ja que no es ni un procediment administratiu ni res, que no té ni resolució en cas 

negatiu, deixant en un estat d’indefensió a la persona que ho sol·licita , l’obertabilitat, etc...  

El resultat es que s’està aplicant un model normatiu paral·lel i ens canvien protocols que teníem 

establerts per altres amb objectius estadístics : protocol d’aplicació de l’Art. 86,4 RP, protocols 

d’inici expedients de llibertats condicionals (suspensives, avançades, ordinàries i qualificades).  

Es clar, algú ha degut pensar que, si ara l’èxit del model de tractament català es el Tercer Grau, 

això s’ha de veure reflectit en un augment de les resolucions favorables per part dels jutges de 

vigilància penitenciària, Dons bé, amb això tampoc surten les estadístiques. Per això han passat 

de dir-nos des del servei de Medi Obert que el compliment normal en Tercer Grau hauria de ser 

l’Art. 86.4 RP , a dir-nos que no resoldran favorablement propostes de pas a 86.4 RP d’interns 

que hagin rebutjat l’inici del seu expedient de llibertat condicional  



 

Poc a poc, amb aquesta intencionalitat de vendre un èxit que no existeix ens anem apartant del 

marc normatiu que regula clarament l’accés al règim de vida  de Tercer Grau i els motius de canvi 

de  modalitat a  Art. 86.4 RP. , Art. 182 RP., Art 165 RP, Art, 82 RP i a Segon Grau. Per 

descomptat ningú s’atreveix a signar una circular o una instrucció amb rang normatiu i amb noms 

i cognoms (això es molt antiquat, feixuc de fer i algú s’ha de mullar). Simplement s’envien uns 

paperots de tant en tant, que la Direcció del Centre ha d’assumir , convertir-los en Ordre de 

Direcció i incloure-la al MOPT i enllestit. A més des de fa un temps els equips de tractament de 

Medi Obert estem controlats i així ens ho manifesten obertament. ( Les anotacions a l’agenda de 

Tractament, els colorets del RISCANVI, tenir a l’intern en nivell “D” abans de fer una proposta 

de canvi de modalitat a Art. 82, optimitzar el recursos dels articles 182 i 165, etc...   

Al Servei de Medi Obert te temps per obrir un paramètric i fotem-li.  

El resultat d’aquestes polítiques llençades a l’obtenció de l’èxit, sigui com sigui, es que el perfil 

de l’intern que ingressa en Medi Obert no te res a veure amb el perfil d’aquest mateix intern fa 10 

0 15 anys enrere. Així dons ens podem trobar en situació d’ingrés a Medi Obert.  

- Interns que compleixen tots els requisits legals per una classificació en Tercer Grau Art 

83. (cada cop menys)  

- Interns amb les eines que marca el model de tractament penitenciari català sense 

actualitzar (RISCANVI, PIT i SAM)  

- Interns amb el RISCANVI majoritàriament MIG i ALT en alguns dels factors. Aquests 

indicadors segons el mateix model ens diuen que les intervencions en Medi Ordinari no 

han donat els resultats esperat.  

- Interns sense la quarta part de la condemna, que malgrat estar en tercer grau no poden 

gaudir dels permisos ordinaris.  

- Interns que han signat la seva disconformitat del seu PIT.  

- Interns sense documentació i/o sense targeta sanitària.  

- Interns amb situació irregular al territori.   

- Interns sense domicili ni recolzament familiar.  

- Interns que viuen d’ocupes. (En alguns casos poder ser investigats per delicte 

d’aplanament de morada i tenir una nova causa).  

- Interns amb expedients disciplinaris incoats.  

- Interns amb expedients disciplinaris sense cancel·lar.  

- Interns amb ordre de crida i cerca activa,  

- Interns amb causes pendents, ( Algunes amb data de judici)  

- Interns amb proposta de classificació en Segon Grau i resolució de  Tercer Grau del Centre 

Directiu.  

- Interns sense un mínim coneixement d’algun dels idiomes cooficials a Catalunya. - Interns 

amb domicili o relació laboral a altres comunitats.  

- Interns  amb  malalties  greus  amb  tractament  pautat  en 

establiments penitenciaris.  

- Interns amb problemàtiques psiquiàtriques sense tractaments externs prèviament pautats.  

- Interns inhabilitats i tutelats per institucions d’altres comunitats.  

- Interns classificats directament en Art 182 educatiu o en comunitat terapèutica. - 

Interns classificats directament en Art 165. -  Interns classificats directament en Art 

86.4 -  Interns sense cap esforç reparador.  

- Interns amb consum actiu de tòxics.  

- Interns amb dates de compliment definitiu més enllà del 20230.  



 

- Interns amb condemnes curtes o molt propers a la llibertat definitiva.  

- Interns que ja ha estat regressats anteriorment un o dos cops. En algun cas venen 

directament en Art. 165.  

Tot ajuda per tenir estadístiques que avalin el nou concepte d’èxit del tractament penitenciari.  

Saben que això ha arribat a un extrem que inclòs Fiscalia en alguns casos ha establert com a 

protocol, poder dictaminar prèviament  a la aplicació de la resolució de pas a tercer Grau Art. 83  

Això sí, a Medi Obert ja s’ho fareu amb tot això amb els mateixos recursos i el mateix personal, 

i sense suport administratiu específic. Malgrat de tant en tant apareix alguna figura fora de 

l’organigrama del Centre amb unes funcions poc específiques.  

Amb aquest panorama, no ens hauria d’estranyar que el model de tractament a Medi Obert passi 

a ser un model assistencial i que ens demanin a alguns membres dels equip acompanyament als 

interns, seguiments exhaustius , reunions, potsvencis....  

Això si, quan el CIRE necessita treballadors, el que faci falta, a buscar gent que es reinsereixi a 

Raïmat  per menys de 4 € l’hora. Aquí no cal parlar de drets humans ni drets laborals.  

Tot això ve acompanyat per les pressions cada cop més intenses a l’hora de plantejar un canvi de 

modalitat amb pas a Tercer Grau Art.82. Cada cop s’han de donar més explicacions, cada cop 

més informes (revisió SAM, RISCANVI.....).  

Aquesta situació i des de una visió transversal con els agrada dir, es tradueix manifestament amb 

ingerències en la manera de treballar de  tècnics que formen part d’un òrgan col·legiat com es la 

Junta de Tractament del Centre Penitenciari Obert de Tarragona on el nostre criteri cada cop està 

més coaccionat per protocols paral·lels a la normativa vigent.. I això es particularment GREU.  



 

  

  

  

Document 3  

  

Queixa al Síndic de Greuges 6 juny 2024  



 

  

INTERIOR:  

• Equipament: Hi ha una mancança d’equips de comunicació (walkies) per als 

professionals; és necessari proveir-ne suficients per a tots.  

• Cobertura de Baixes: Les baixes laborals no es cobreixen de manera eficient, 

especialment les de llarga durada, i es requereix una solució ràpida.  

• Manca de Personal: Falten serveis sense la presència del Crimo, i no es designa 

substituts per a les funcions de comandament, essencials per a la presa de decisions i 

l’organització del servei.  

• Tasques Sanitàries: S’estan realitzant analítiques que haurien de ser responsabilitat de 

personal sanitari. Segons:   

Resolució 295/XI del Parlament de Catalunya:  

Número de Proposta: 250-00472/11  

Data d’Adopció: 30 de setembre de 2016  

Sessió: Comissió de Justícia, sessió 11  

Publicació: BOPC 231  

Presentació: Proposta presentada pel Grup Parlamentari Socialista amb esmenes 

del Grup Parlamentari de Junts Pel Sí.  

Resolució Adoptada: El Parlament de Catalunya insta el Govern a redactar un 

protocol general per a tots els centres penitenciaris, que estableixi que el 

personal sanitari és l’únic competent per a manipular i transportar fluids 

biològics.  

• Atenció Psiquiàtrica: Existeix preocupació sobre si els interns amb problemes 

psiquiàtrics i en tractament amb medicació, inclosa la metadona, reben l’administració 

adequada dels seus medicaments.  

• Consum de Drogues: Hi ha una incidència elevada de consum actiu de drogues entre 

els interns, amb múltiples casos positius en tests analítics. Alguns interns alteren la 

convivència després de consumir, però no se’ls aplica el regress.  

• Suport Post-Llibertat: Molts interns sense suport familiar o domicili, majoritàriament 

amb problemes psiquiàtrics o de drogodependència, romanen al centre sense que es 

fomentin recursos per a la seva autonomia post-llibertat.  

• Política de Tercer Grau: S’observa una tendència a concedir el tercer grau a presos 

sense considerar si estan preparats o compleixen els requisits mínims, amb l’objectiu 

de complir amb estadístiques no representatives de la realitat.  

• Compliment Ilegal de Dones en Centre Mixt: Denunciem una situació que considerem 

discriminació de gènere, on les dones estan en risc en complir condemna en un centre 

mixt que té una taxa significativa d’interns condemnats per delictes sexuals (17,5% en 

data 3 de juny). Això també es presenta com un risc per als treballadors.  



 

• Manca de Formació Intensiva: Assenyalem la necessitat de formació intensiva al CCI 

(Centre de Control Interior), ja que molts desconeixem el funcionament global del 

sistema. A més, mencionem la necessitat de formació en primers auxilis i DEA 

(Desfibril·lador Extern Automàtic), considerant l’edat dels funcionaris i la falta de 

serveis mèdics immediats.  

• Revisió de Polítics i Protocols: Expressem el desacord amb la continuïtat de certs 

polítics esmentats, que s’associen amb la situació actual. Sol·licitem una revisió general 

dels protocols i la seva aplicació uniforme en tots els centres, criticant la inconsistència 

actual en la seva implementació.  

  

UGP   

• Substitució de Baixes: Hi ha un nombre elevat de baixes mèdiques que no es 

substitueixen adequadament, provocant una sobrecàrrega de feina i incapacitat per 

realitzar les funcions assignades.  

• Problemes de Plantilla: Els nous centres tenen plantilles reduïdes, i els centres antics 

pateixen de l’envelliment del personal, amb les conseqüents baixes i pèrdua de 

rendiment.  

• Manca d’Encarregats: Falten Encarregats d’Àrea Administrativa en alguns centres, i les 

sol·licituds per cobrir aquests llocs no s’han atès.  

• Formació Complexa: La formació del personal és complexa, i es necessita una borsa de 

treball especialitzada per satisfer les necessitats dels centres.  

• Estabilització del Personal: Es requereixen mesures per estabilitzar als funcionaris, 

incloent incentius econòmics i flexibilitat horària, per evitar la pèrdua de personal 

qualificat.  

• Pla Formatiu i Tutoria: Proposem la creació d’un pla formatiu per a noves 

incorporacions amb tutors recompensats econòmicament, similar al model de 

l’Administració de Justícia.  

• Revisió Salarial: Demanem una revisió salarial, ja que considerem que les diferències 

entre els salaris de diferents càrrecs són insuficients.  

• Assignació de Funcionaris: Suggerim revisar l’assignació de funcionaris a tasques 

auxiliars amb salaris desproporcionats respecte a les seves funcions.  

• Promoció Interna: Creiem que per les nostres capacitats i funcions, hauríem de ser 

promocionats al grup B.  

• Especialització Jurídica i Tècnica: La responsabilitat penal i l’especialització de la unitat 

no es reflecteixen adequadament en el complement específic.  

• Valoració del Col·lectiu: Sentim que el col·lectiu d’oficines no rep el reconeixement 

adequat i es tracta com a funcionaris de segona.  



 

• Comparació de Processos: Demanem una comparació dels processos administratius 

entre Catalunya i Madrid, destacant la necessitat de simplificar i no complicar els 

processos.  

• Deficiències del SIPC: Assenyalem les mancances del Sistema d’Informació 

Penitenciària de Catalunya (SIPC) i la càrrega de treball duplicada que això comporta.  

OFICINES  

• Equiparació de condicions laborals: Actualment, a les oficines, el personal tècnic 
especialista i el personal de cossos generals realitzen tasques similars amb 
responsabilitats i dificultats comparables. No obstant això, les seves condicions 
laborals difereixen significativament.  

• Revisió de la política d’extinció de places: L’Administració ha optat per no equiparar 
aquestes posicions laborals sinó per declarar-les en extinció. Això significa que, a 
mesura que el personal actual es jubili, les seves funcions seran assumides pel personal 
tècnic especialista. Aquesta decisió ha creat un desequilibri que considerem injust i que 
necessita ser corregit.  

INSERTORES  

Revisió de Requeriments: Es necessita una revisió dels criteris per acceptar interns en el 

programa d’inserció laboral, incloent:   

• Documentació bàsica vigent com passaport, NIE o DNI.  

• Capacitat d’alfabetització.  

• Absència de consum actiu de substàncies addictives.  

• Actitud i predisposició activa en la recerca de treball.  

Càrrega de Treball: És important revisar la càrrega de treball actual, que inclou gestions 

d’altes, baixes laborals, pmoc i estrangeria, i es requereix suport administratiu addicional.  

Pressió per l’Obtenció de Feina: Hi ha una pressió considerable perquè els interns 

aconsegueixin feina ràpidament, tot i que encara no s’ha pogut desenvolupar un itinerari 

personalitzat amb ells.  

Recursos Laborals i Contactes: Es proposa que la Direcció establir contactes amb diferents 

òrgans per facilitar més recursos laborals pels interns, a través de convenis de 

col·laboració amb entitats locals com Diputació, Ajuntaments i la Comissària de Polícia, 

buscant reduir la burocràcia i augmentar les oportunitats de sortides laborals a l’exterior. 

CRIMO’S  

• Presència i Supervisió: És fonamental la presència efectiva de personal en tots els torns 

per supervisar la convivència i gestionar les tasques diàries. Això inclou la interacció 

amb els funcionaris GMO per recollir informació i propostes de millora.  



 

• Diversitat d’Interns: Es destaca la complexitat de gestionar una població d’interns 

diversa i canviant, amb múltiples problemàtiques, que requereix una atenció 

especialitzada.  

• Enllaç i Comunicació: La figura d’enllaç és clau per comunicar les incidències i les 

propostes de millora des dels funcionaris fins a la Direcció, i viceversa.  

• Participació en Juntes de Tractament: La participació activa en aquestes juntes és 

crucial per a la recollida i transmissió d’informació detallada dels interns, per tal de 

prendre decisions informades.  

Pel que fa a les queixes específiques: 1. 

Incompliment d’Acords:  

o Des de l’any 2006, certs acords relacionats amb la formació i la creació de càrrecs 

especialitzats no s’han complert, i ara caldria actualitzar-los segons el nou model 

penitenciari.  

2. Horaris dels Crimos:  

o Els horaris dels Crimos són desequilibrats, amb una càrrega excessiva de torns 

nocturns, i això no ha estat abordat adequadament per les autoritats 

competents.  

3. Auditoria i Planificació:  

o Es proposa una auditoria per al primer semestre de l’any 2025 per analitzar els 

recursos, però hi ha preocupacions sobre si es tindrà en compte l’experiència 

del personal existent. o Es demana que es consideri el personal d’interior amb 

experiència en la planificació de les especificitats del medi obert.  

TRACTAMENT  

Necessitats i Peticions per a la Millora del model de tractament  

Necessitats:  

1. Seguretat:  

o Ampliació del personal de seguretat. o Assegurar la protecció dels interns. o 

Increment de recursos per a l’acompliment dels objectius de tractament i 

reinserció.  

2. Transparència i Comunicació:  

o Notificació escrita sobre qualsevol alteració, interacció o proposta relacionada 

amb les tasques assignades.  

o Accés a la informació rebuda des dels serveis centrals o la Direcció del Centre.  

3. Actualització de Models i Eines:  



 

o Actualització del model de tractament penitenciari català i eines associades com 

RISCANVI, PIT i SAM.  

o Millora de la precisió i capacitat predictiva de les eines d’avaluació de riscos.  

Peticions: 1. Dimissió de 

Responsables:  

o Renúncia exigida de la Consellera i del Secretari de Mesures Penals, Reinserció i 

Atenció a la Víctima. o Suspensió de qualsevol visita dels actuals dirigents de la 

política penitenciària catalana fins que es materialitzin les dimissions.  

2. Criteris i Protocols:  

o Regulació clara de qualsevol canvi en la modalitat segons Art. 86.4 RP, Art. 182 

RP, Art 165 RP, Art. 82 RP i Segon Grau, dins del marc legal existent. o Creació 

d’instruccions detallades i firmades per responsables, evitant l’ús de documents 

genèrics o d’indicacions verbals.  

o Conservació dels protocols vigents sense alteracions per motius estadístics.  

3. Recursos i Suport:  

o Augment de recursos i suport per al personal.  

o Reducció de la pressió sobre els professionals per justificar canvis cap a la 

modalitat de Tercer Grau Art. 82. o cap a la LLC  

Problemes Identificats:  

• Obsolescència del model de tractament penitenciari actual.  

• Fiabilitat baixa en les eines d’avaluació de riscos.  

• Dificultats en la gestió de recursos humans i materials per la seguretat i el tractament.  

• Admissió excessiva d’interns en Medi Obert sense complir els requisits necessaris.  

• Intromissions en les metodologies de treball dels tècnics.  

• Pressions per obtenir resultats estadístics positius.  

TREBALLADORES SOCIALS  

1. Creació d’una Bossa de Professionals: Es proposa la creació d’una bossa de 
professionals per cobrir baixes, amb l’objectiu d’evitar una intervenció inadequada i 
l’augment de la càrrega laboral per als que romanen treballant.  

2. Suport per a Interns/es: Destaquem la creixent quantitat d’interns/es sense suport 
familiar o xarxa social, comparat amb altres províncies i que es compta amb els 
mateixos recursos malgrat tenir dos centres penitenciaris que quan n’hi havia un de 
sol.  

3. Política de Tercer Grau (OBERTALITAT): Critiquem la política actual que inclou a 
interns que no són perfil de tercer grau, la qual cosa requereix major intervenció per 



 

part dels treballadors socials (TTSS), que ja tenim certa edat i no comptem amb els 
mitjans necessaris per manejar situacions complexes.  

4. Manca de Protocol de Riscos Psicosocials: Assenyalem l’absència d’un protocol per 
prevenir riscos psicosocials que puguin afectar la salut física i mental dels 
professionals.  

5. Política de Llibertat Condicional: Qüestionem la política d’iniciar expedients de 
llibertat condicional en situacions previsiblement desfavorables, la qual cosa 
considerem una pèrdua de temps i creadora de falses expectatives als interns.  

6. Comunicació de Directrius: Demanem que totes les indicacions i directrius del cos 

directiu es comuniquin per escrit i no de forma oral.  

7. Càrrega Laboral dels TTSS: Exposem que la càrrega laboral dels TTSS és major en 
comparació amb altres col·lectius, ja que a més dels interns/es, ens encarreguen del 
seguiment dels alliberats condicionals i de realitzar informes de vinculació familiar 
per interns en centres penitenciaris fora de Catalunya.  

  

La resolució d’aquestes necessitats i peticions és crucial per al bon funcionament del centre, 

la qualitat d’intervenció amb els administrats i l’aplicació efectiva de les polítiques de 

seguretat i reinserció.  
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