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Benvolgudes /ts companyes i companys

La degradacio dels centres oberts

Document per ala reflexid i linies de treball sindical

El dilluns dia 13 de gener es va publicar una noticia que cal analitzar amb
detall https://www.3cat.cat/324/la-nova-audiencia-de-barcelona-
sendarrerira-finsal-2030-per-unes-troballes-arqueologiqgues/noticia/3330396/

En un moment determinat es cita textualment “El nou centre obert de la Zona
Franca, que tancara definitivament la preso de Trinitat Vella, es posara en
marxa a finals de l'any que ve. El futur centre obert ha costat 40 milions
d'euros, tindra capacitat per a 800 interns i disposara d'uns 13.000 metres
guadrats.”

Sovint les xifres amaguen realitats indignes.

Ja som conscients que parlem d’'un centre obert. Perd per exemple Brians 1
te una superficie de prop de 62000 metres quadrats per 1200 interns, i Brians
2 una superficie de 105000 metres quadrats per a 1600 interns.

Les dimensions del centre obert de la Zona Franca ocupara 13000 metres
quadrats per a l'edifici, espais d’oficines, serveis, magatzems i zones
residencials o dormitoris dels interns de medi obert. Com a molt un intern
tindria un espai de 16 metres quadrats sense restar I'espai d’oficines i serveis.
La paraula saturacid no defineix la realitat que es viura. Les presons
nordcoreanes poden arribar a ser fins i tot més dignes.

He comentat que som conscients que es un centre obert i que molts interns
sortiran a treballar o un regim de vida fora els caps de setmana. Pero aixo es
desconéixer la realitat actual dels centres oberts i de perfil d'interns en regim
obert. Molts tenen problematiques toxicologiques actives, no tenen recursos
ni feina, no tenen treball o presenten problematiques de salut mental, es a dir
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que passaran molt de temps a l'interior dels centres oberts mentre arriba una
derivacio que pot fracassar. Aixo es I'enginy de I'obertabilitat, un mecanisme
per traslladar risc a la societat i buidar les saturades presons.

1AC

Pero aquests perfils sobreocuparan uns espais molt limitats, en el millor dels
casos dormint quatre en dormitoris de 16 metres quadres (4x4 metres). Els
conflictes del futur centre obert de la Zona Franca ja es preveuen per part
dels professionals penitenciaris, que fa temps que veuen com es degraden
les condicions d’habitabilitat i convivencia dels centres en paral-lel a les seves
condicions laborals i de seguretat,

CATAC presons ha liderat el treball sindical del medi obert des de les
seccions del COGI i del COTA, i aqui us preparem un document amb les
propostes que van sorgir per part de les plantilles del COTA, document de
propostes d’Interior (Document 1, un document de les propostes de
Tractament (document 2) i la denuncia conjunta que es va presentar a
I'octubre al Sindic de Greuges, elaborada en juny (Document 3).

En aquest sentit, la feina engegada des del COGI ha estat especialment
completa ja que ha aconseguit un posicionament unitari dels sindicats en
aquest centre (Document 4).

L’Administracié, fruit del darrer acord, es va comprometre a crear un grup
de treball de medi obert i han preparat un document de propostes, que
oficialment no el tenim, malgrat es van comprometre fa dos meses a un
imminent lliurament. Aquest document de diagnosis i propostes per al
medi Obert respon al model PEPPA, elaborat per comandaments i carrecs
amb la manifesta voluntat de modificar el sistema i sobrecarregar d feina
a les plantilles dels centres oberts. Per aquest motiu aquesta negociacio
sera dura i estara plena de trampes per part de '’Administracié. Per que
tothom de CATAC conegui el terreny on es desenvolupara aquesta
propera negociacio is fem a mans aquest document resum de situacio.
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Us continuarem informant.

Atentament

Carles Membrado
Coordinador Secci6 sindical de presons IAC/CATAC
Barcelona, 02 de febrer 2025



Document 1

Proposta interior COTA



Los funcionarios de régimen interior del Centre Penitenciari Obert de Tarragona quieren sumarse
a la peticion de dimision de la consellera de Justicia y el secretari de Mesures Penals,

Reinserci6 i Atencid a la Victima, por su nefasta gestion y su empecinamiento en mantener una linea
de oposicidn a los trabajadores y no atender reiteradamente a sus demandas.

La plantilla de interior del COTA, como responsable de gestionar la actividad del centro y de la
seguridad de los internos a su cargo y de los demas profesionales que trabajan en él tiene el deber de
denunciar que:

- Desde el principio, este centro ha estadio dotado de una plantilla de interior muy inferior a la
necesaria para llevar a cabo sus funciones, tanto de GMO como de CRIMOS, problema
agravado al no sustituirse habitualmente las bajas que se producen. La habitual falta de
funcionarios de interior causa un serio riesgo de seguridad tanto para los propios funcionarios
como para los internos.

- A pesar de contar con un centro inaugurado hace ya un afio y tres meses consideramos que a
dia de hoy todavia no tenemos un manual de manejo de los sofisticados sistemas de vigilancia
con que han dotado este centro. No se nos ha dado formacién sobre el dominio de unos
sistemas que deberian sostener la correcta actuacion en caso de emergencia. El servicio de
CCI queda préacticamente reducido a abrir y cerrar infinidad de puertas.

- El sistema cuenta con aproximadamente 180 camaras, detectores de apertura de puertas,
detectores de movimiento, de humo, magnéticos, etc. Incluso una seguridad perimetral
exhaustiva que impediria una supuesta fuga por los muros o un asalto hacia el interior.

Todo un desproposito para una fase final de la condena en la que los internos, haciendo uso
de su propia autogestion y su compromiso de reintegrarse en la sociedad salen todos los dias
a trabajar al exterior y a las actividades que requieran sus programas.

- Exceso de carisima tecnologia pero en cambio no contamos con un médico o un ATS, a pesar
de tener un espacio fisico denominado consulta médica, completamente equipado. En medio
abierto se entiende que los internos se deben autogestionar en ejercicio de su propia
responsabilidad y si tienen algun tipo de necesidad médica acuden, previa autorizacién, al
CAP o servicio de urgencias que tengan mas cercano. Y eso incluye autoadministrarse
también la toma de la medicacidn prescrita, incluida la psicotropica.

- La extensa normativa del centro prohibe la entrada de la medicacion dentro del
establecimiento y los internos la depositan en las taquillas exteriores pero eso no ha impedido
que en poco mas de dos meses hayamos tenido dos supuestas sobredosis, una con resultado
de muerte. En las inspecciones posteriores parece que no se dan cuenta de que a pesar de todo
en este tema lo que falla no es la vigilancia.

- A todo esto sumamos que el control sobre el consumo de estupefacientes por parte de los
internos en medio abierto se basa en la realizacion de analiticas periédicas que segin una
resolucién del Parlament de Catalunya las deben realizar en exclusiva personal sanitario, pero
que venimos efectuando los profesionales de interior.

- Se han aprobado desde el principio unos protocolos de actuacion (MOPT, PAS, PAU) de
obligado cumplimiento validados por la Secretaria que requieren la dotacion
de un minimo de personal con el que no contamos. Se espera que actuemos en protocolos
absurdos para el medio abierto como en las intervenciones con reduccion en una celda que
requieren la participacion de 5 efectivos cuando en el mejor de los casos somos 4 funcionarios
para todo el centro contando con un CRIMO que no tenemos en el 70% de los dias. La



seguridad queda en evidencia en los momentos de emergencia y alarma, sobre todo por la
noche, y no contamos con lo que de verdad se necesita, personal suficiente.

Mencidn aparte merece el PPS o protocolo de prevencion de suicidios que, esta redactado para
su aplicacion en centros de régimen cerrado pero que en el medio abierto es de nula
efectividad. No se puede asumir la responsabilidad de la custodia de una persona en riesgo de
suicidio declarado oficialmente en el medio abierto por su propia definicion.

Queremos manifestar nuestra preocupacion por la deriva que esta politica de “obertalitat” esta
causando. La rebaja en las condiciones de acceso de los internos al medio abierto esta
provocando que aumente exponencialmente tanto el nimero de internos que ingresan con
problemas mentales, como los que lo hacen en consumo activo, como el niimero de internos
vulnerables que ni tienen trabajo en el exterior ni tienen actividades regulares ni vinculacion
familiar de ningln tipo y que practicamente hacen vida completa en un centro que no esta
preparado para dar los servicios de un establecimiento de régimen cerrado y sobre todo no
cuenta con personal suficiente que garantice en cualquier circunstancia la seguridad de todos.

Queremos recalcar la importancia de la problematica que vivimos en el COTA puesto que
parece claro que es el modelo de centro que se va a implantar a nivel de toda Catalufia.
Tenemos una plantilla insuficiente, insuficientemente formada en estos sistemas y envejecida
(la media supera con creces los 55 ) que esta sacando las castafias del fuego a la administracién
a base de oficio y experiencia a pesar de todo.



Document 2

Proposta Tractament COTA



Els funcionaris signants, adscrits a 1’area de Tractament del Centre Penitenciari Obert de
Tarragona volem en primer lloc recordar la nostra companya Ndria i donar tot el suport a la
familia, amics, tot el seu entorn i al col-lectiu de treballador penitenciaris.

Volem igualment fer palés la nostra adhesio a totes les mesures i accions acordades per la defensa
de tot el col-lectiu de treballadors penitenciaris i afegir-nos a la demanda de dimissio de la
Consellera i del Secretari de Mesures Penals, Reinsercié i ATENCIO A LA VICTIMA.

En aquest sentit no volem rebre ni atendrem cap visita al Centre dels actuals responsables de la
politica penitenciaria a Catalunya inclos els responsables del Servei de Medi Obert mentre no es
produeixin aquestes dimissions. En contret pel que respecta als responsables del tractament
penitenciari i de Medi Obert els fem avinen que qualsevol contacte, canvi o suggeriment respecte
de les tasques que tinguem assignades ens sigui comunicat per escrit. Si aquest contacte vingués
per part de la Direcci6 del Centre demanaren copia de la comunicacié escrita rebuda d’aquests
serveis. Ens sembla logic que en un exercici de responsabilitat i transparencia puguem veure les
anotacions dels que controlen i supervisen les nostres.

Entenent que els fets ocorreguts ja son motius suficients, en podem afegir d’altres:

Malgrat recon¢ixer i agrair I’esfor¢ que en el seu moment van fer diferents administracions
penitenciaries en potenciar i ampliar el personal adscrit al tractament en tots els centres
penitenciaris amb total coheréncia amb un model de reinserci6 basat en dotar als usuaris de
recursos personals 1 tractament especialitzat en funci6 de tipologies delictives i molts d’altres
factors amb I’objectiu Gltim del desistiment en la conducta infractora i/o delictiva.

Aquest esfor¢c en ampliar personal no a afectat al personal de vigilancia i seguretat dels nostres
centres inclos el medi Obert. Sense seguretat es complicat garantir el Tractament.

Els interns (son molts) que volen complir la seva condemna aprofitant les opcions formatives i de
tractament també reclamen seguretat.

El problema entenem es qué¢ el model de tractament penitenciari catala i les eines d’aquest model
estan exhaurides. Els nimeros no surten. L’escala de valoracio del risc RISCANVI no dona més
de si (el RISCANVI de I’assassi de la nostra companya era tot BAIX). El valor predictiu del
RISCANI es nul per més que s’esforcin en un ultim intent de rendibilitzar-lo que es un problema
d’introducci6 de les evidéncies per part dels professionals, El valor predictiu del RISCANVI es
el mateix que llencar una moneda al aire. | el que es més greu, el model de tractament no ha
millorat les dades de reincidéncia. I aqui ve el canvi important. Si no es pot vendre 1’éxit de la
disminucio de la reincidéncia com ens deia el model teoric, es canvia el concepte d’éxit i llestos.
A partir d’ara I’éxit sera I’accés al tercer Grau i no cal mirar prim. D’aqui venen conceptes i
campanyes com la del 30% d’interns en Medi Obert, el procediment CIMO, que per cert mereix
un capitol apart ja gque no es ni un procediment administratiu ni res, que no té ni resolucio en cas
negatiu, deixant en un estat d’indefensio a la persona que ho sol-licita , I’obertabilitat, etc...

El resultat es que s’esta aplicant un model normatiu paral-lel i ens canvien protocols que teniem
establerts per altres amb objectius estadistics : protocol d’aplicacio de I’ Art. 86,4 RP, protocols
d’inici expedients de llibertats condicionals (suspensives, avangades, ordinaries i qualificades).
Es clar, algh ha degut pensar que, si ara ’éxit del model de tractament catala es el Tercer Grau,
aixo s’ha de veure reflectit en un augment de les resolucions favorables per part dels jutges de
vigilancia penitenciaria, Dons bé, amb aix0 tampoc surten les estadistiques. Per aix0 han passat
de dir-nos des del servei de Medi Obert que el compliment normal en Tercer Grau hauria de ser
I’Art. 86.4 RP , a dir-nos que no resoldran favorablement propostes de pas a 86.4 RP d’interns
que hagin rebutjat I’inici del seu expedient de llibertat condicional



Poc a poc, amb aquesta intencionalitat de vendre un éxit que no existeix ens anem apartant del
marc normatiu que regula clarament I’accés al régim de vida de Tercer Grau i els motius de canvi
de modalitat a Art. 86.4 RP. , Art. 182 RP., Art 165 RP, Art, 82 RP i a Segon Grau. Per
descomptat ningu s’atreveix a signar una circular o una instruccié amb rang normatiu i amb noms
i cognoms (aix0 es molt antiquat, feixuc de fer i alga s’ha de mullar). Simplement s’envien uns
paperots de tant en tant, que la Direccié del Centre ha d’assumir , convertir-los en Ordre de
Direccid i incloure-la al MOPT i enllestit. A més des de fa un temps els equips de tractament de
Medi Obert estem controlats i aixi ens ho manifesten obertament. ( Les anotacions a I’agenda de
Tractament, els colorets del RISCANVI, tenir a I’intern en nivell “D” abans de fer una proposta
de canvi de modalitat a Art. 82, optimitzar el recursos dels articles 182 i 165, etc...

Al Servei de Medi Obert te temps per obrir un parametric i fotem-Ii.

El resultat d’aquestes politiques llencades a I’obtencio de 1I’éxit, sigui com sigui, es que el perfil
de I’intern que ingressa en Medi Obert no te res a veure amb el perfil d’aquest mateix intern fa 10
0 15 anys enrere. Aixi dons ens podem trobar en situacioé d’ingrés a Medi Obert.

- Interns que compleixen tots els requisits legals per una classificacio en Tercer Grau Art
83. (cada cop menys)

- Interns amb les eines que marca el model de tractament penitenciari catala sense
actualitzar (RISCANVI, PIT i SAM)

- Interns amb el RISCANVI majoritariament MIG i ALT en alguns dels factors. Aquests
indicadors segons el mateix model ens diuen que les intervencions en Medi Ordinari no
han donat els resultats esperat.

- Interns sense la quarta part de la condemna, que malgrat estar en tercer grau no poden
gaudir dels permisos ordinaris.

- Interns gue han signat la seva disconformitat del seu PIT.

- Interns sense documentacio i/o sense targeta sanitaria.

- Interns amb situacid irregular al territori.

- Interns sense domicili ni recolzament familiar.

- Interns que viuen d’ocupes. (En alguns casos poder ser investigats per delicte
d’aplanament de morada i tenir una nova causa).

- Interns amb expedients disciplinaris incoats.

- Interns amb expedients disciplinaris sense cancel-lar.

- Interns amb ordre de crida i cerca activa,

- Interns amb causes pendents, ( Algunes amb data de judici)

- Interns amb proposta de classificacié en Segon Grau i resolucié de Tercer Grau del Centre
Directiu.

- Interns sense un minim coneixement d’algun dels idiomes cooficials a Catalunya. - Interns
amb domicili o relacio laboral a altres comunitats.

- Interns amb  malalties greus amb  tractament pautat en
establiments penitenciaris.

- Interns amb problematiques psiquiatriques sense tractaments externs préviament pautats.

- Interns inhabilitats i tutelats per institucions d’altres comunitats.

- Interns classificats directament en Art 182 educatiu 0 en comunitat terapéutica. -
Interns classificats directament en Art 165. -  Interns classificats directament en Art
86.4 - Interns sense cap esfor¢ reparador.

- Interns amb consum actiu de toxics.

- Interns amb dates de compliment definitiu més enlla del 20230.



- Interns amb condemnes curtes o molt propers a la llibertat definitiva.
- Interns que ja ha estat regressats anteriorment un o dos cops. En algun cas venen
directament en Art. 165.

Tot ajuda per tenir estadistiques que avalin el nou concepte d’éxit del tractament penitenciari.

Saben que aix0 ha arribat a un extrem que inclos Fiscalia en alguns casos ha establert com a
protocol, poder dictaminar préviament a la aplicacio de la resolucio6 de pas a tercer Grau Art. 83

Aix0 si, a Medi Obert ja s’ho fareu amb tot aixo amb els mateixos recursos i el mateix personal,
i sense suport administratiu especific. Malgrat de tant en tant apareix alguna figura fora de
I’organigrama del Centre amb unes funcions poc especifiques.

Amb aquest panorama, no ens hauria d’estranyar que el model de tractament a Medi Obert passi
a ser un model assistencial i que ens demanin a alguns membres dels equip acompanyament als
interns, seguiments exhaustius , reunions, potsvencis....

Aixo si, quan el CIRE necessita treballadors, el que faci falta, a buscar gent que es reinsereixi a
Raimat per menys de 4 € I’hora. Aqui no cal parlar de drets humans ni drets laborals.

Tot aixo ve acompanyat per les pressions cada cop més intenses a I’hora de plantejar un canvi de
modalitat amb pas a Tercer Grau Art.82. Cada cop s’han de donar més explicacions, cada cop
meés informes (revisio SAM, RISCANVI.....).

Aquesta situacio i des de una visio transversal con els agrada dir, es tradueix manifestament amb
ingeréncies en la manera de treballar de técnics que formen part d’un organ col-legiat com es la
Junta de Tractament del Centre Penitenciari Obert de Tarragona on el nostre criteri cada cop esta
més coaccionat per protocols paral-lels a la normativa vigent.. | aixo es particularment GREU.



Document 3

Queixa al Sindic de Greuges 6 juny 2024



INTERIOR:

- Equipament: Hi ha una mancanca d’equips de comunicacido (walkies) per als
professionals; és necessari proveir-ne suficients per a tots.

« Cobertura de Baixes: Les baixes laborals no es cobreixen de manera eficient,
especialment les de llarga durada, i es requereix una solucié rapida.

- Manca de Personal: Falten serveis sense la preséncia del Crimo, i no es designa
substituts per a les funcions de comandament, essencials per a la presa de decisions i
I'organitzacio del servei.

- Tasques Sanitaries: S’estan realitzant analitiques que haurien de ser responsabilitat de
personal sanitari. Segons:

Resolucié 295/XI del Parlament de Catalunya:

Numero de Proposta: 250-00472/11

Data d’Adopcio: 30 de setembre de 2016

Sessio: Comissio de Justicia, sessio 11

Publicacio: BOPC 231

Presentacio: Proposta presentada pel Grup Parlamentari Socialista amb esmenes
del Grup Parlamentari de Junts Pel Si.

Resolucio Adoptada: El Parlament de Catalunya insta el Govern a redactar un
protocol general per a tots els centres penitenciaris, que estableixi que el
personal sanitari és I'unic competent per a manipular i transportar fluids
biologics.

- Atencio Psiquiatrica: Existeix preocupacido sobre si els interns amb problemes
psiquiatrics i en tractament amb medicacid, inclosa la metadona, reben I'administracio
adequada dels seus medicaments.

- Consum de Drogues: Hi ha una incidencia elevada de consum actiu de drogues entre
els interns, amb multiples casos positius en tests analitics. Alguns interns alteren la
convivencia després de consumir, pero no se’ls aplica el regress.

- Suport Post-Llibertat: Molts interns sense suport familiar o domicili, majoritariament
amb problemes psiquiatrics o de drogodependéncia, romanen al centre sense que es
fomentin recursos per a la seva autonomia post-llibertat.

- Politica de Tercer Grau: S’observa una tendéencia a concedir el tercer grau a presos
sense considerar si estan preparats o compleixen els requisits minims, amb I'objectiu
de complir amb estadistiques no representatives de la realitat.

- Compliment llegal de Dones en Centre Mixt: Denunciem una situacio que considerem
discriminacio de genere, on les dones estan en risc en complir condemna en un centre
mixt que té una taxa significativa d’interns condemnats per delictes sexuals (17,5% en
data 3 de juny). Aixd també es presenta com un risc per als treballadors.



UGP

Manca de Formacio Intensiva: Assenyalem la necessitat de formacid intensiva al CCl
(Centre de Control Interior), ja que molts desconeixem el funcionament global del
sistema. A més, mencionem la necessitat de formacid en primers auxilis i DEA
(Desfibril-lador Extern Automatic), considerant I'edat dels funcionaris i la falta de
serveis medics immediats.

Revisiéo de Politics i Protocols: Expressem el desacord amb la continuitat de certs
politics esmentats, que s’associen amb la situacio actual. Sol-licitem una revisié general
dels protocols i la seva aplicacio uniforme en tots els centres, criticant la inconsisténcia
actual en la seva implementacid.

Substitucié de Baixes: Hi ha un nombre elevat de baixes mediques que no es
substitueixen adequadament, provocant una sobrecarrega de feina i incapacitat per
realitzar les funcions assignades.

Problemes de Plantilla: Els nous centres tenen plantilles reduides, i els centres antics
pateixen de I’envelliment del personal, amb les conseqlients baixes i perdua de
rendiment.

Manca d’Encarregats: Falten Encarregats d’Area Administrativa en alguns centres, i les
sol-licituds per cobrir aquests llocs no s’han ates.

Formacio Complexa: La formacio del personal és complexa, i es necessita una borsa de
treball especialitzada per satisfer les necessitats dels centres.

Estabilitzacio del Personal: Es requereixen mesures per estabilitzar als funcionaris,
incloent incentius economics i flexibilitat horaria, per evitar la perdua de personal
qualificat.

Pla Formatiu i Tutoria: Proposem la creacid d’un pla formatiu per a noves
incorporacions amb tutors recompensats economicament, similar al model de
I’Administracié de Justicia.

Revisio Salarial: Demanem una revisiod salarial, ja que considerem que les diferéencies
entre els salaris de diferents carrecs son insuficients.

Assignacié de Funcionaris: Suggerim revisar 'assignacido de funcionaris a tasques
auxiliars amb salaris desproporcionats respecte a les seves funcions.

Promocid Interna: Creiem que per les nostres capacitats i funcions, hauriem de ser
promocionats al grup B.

Especialitzacio Juridica i Técnica: La responsabilitat penal i I'especialitzacié de la unitat
no es reflecteixen adequadament en el complement especific.

Valoracid del Col-lectiu: Sentim que el col-lectiu d’oficines no rep el reconeixement
adequat i es tracta com a funcionaris de segona.



- Comparacio de Processos: Demanem una comparacié dels processos administratius
entre Catalunya i Madrid, destacant la necessitat de simplificar i no complicar els
processos.

- Deficiencies del SIPC: Assenyalem les mancances del Sistema d’Informacio
Penitenciaria de Catalunya (SIPC) i la carrega de treball duplicada que aixdo comporta.

OFICINES

- Equiparacié de condicions laborals: Actualment, a les oficines, el personal téecnic
especialista i el personal de cossos generals realitzen tasques similars amb
responsabilitats i dificultats comparables. No obstant aix0, les seves condicions
laborals difereixen significativament.

- Revisid de la politica d’extincié de places: L’Administracié ha optat per no equiparar
aquestes posicions laborals sind per declarar-les en extincid. Aixo significa que, a
mesura que el personal actual es jubili, les seves funcions seran assumides pel personal
tecnic especialista. Aquesta decisid ha creat un desequilibri que considerem injust i que
necessita ser corregit.

INSERTORES

Revisio de Requeriments: Es necessita una revisio dels criteris per acceptar interns en el
programa d’insercié laboral, incloent:

- Documentacidé basica vigent com passaport, NIE o DNI.
- Capacitat d’alfabetitzacio.

- Absencia de consum actiu de substancies addictives.

« Actitud i predisposicio activa en la recerca de treball.

Carrega de Treball: Es important revisar la carrega de treball actual, que inclou gestions
d’altes, baixes laborals, pmoc i estrangeria, i es requereix suport administratiu addicional.

Pressio per I'Obtenciéo de Feina: Hi ha una pressid considerable perque els interns
aconsegueixin feina rapidament, tot i que encara no s’ha pogut desenvolupar un itinerari
personalitzat amb ells.

Recursos Laborals i Contactes: Es proposa que la Direccio establir contactes amb diferents
organs per facilitar més recursos laborals pels interns, a través de convenis de
col-laboracié amb entitats locals com Diputacié, Ajuntaments i la Comissaria de Policia,
buscant reduir la burocracia i augmentar les oportunitats de sortides laborals a I'exterior.
CRIMO’S

- Preséncia i Supervisié: Es fonamental la preséncia efectiva de personal en tots els torns
per supervisar la convivencia i gestionar les tasques diaries. Aixo inclou la interaccio
amb els funcionaris GMO per recollir informacio i propostes de millora.



- Diversitat d’Interns: Es destaca la complexitat de gestionar una poblacié d’interns
diversa i canviant, amb multiples problematiques, que requereix una atencid
especialitzada.

- Enllag i Comunicacio: La figura d’enllag és clau per comunicar les incidéncies i les
propostes de millora des dels funcionaris fins a la Direccid, i viceversa.

- Participacio en Juntes de Tractament: La participacidé activa en aquestes juntes és
crucial per a la recollida i transmissié d’informacié detallada dels interns, per tal de
prendre decisions informades.

Pel que fa a les queixes especifiques: 1.
Incompliment d’Acords:

o Des de I'any 2006, certs acords relacionats amb la formacié i la creacidé de carrecs
especialitzats no s’han complert, i ara caldria actualitzar-los segons el nou model
penitenciari.

2. Horaris dels Crimos:

o Els horaris dels Crimos son desequilibrats, amb una carrega excessiva de torns
nocturns, i aixo no ha estat abordat adequadament per les autoritats
competents.

3. Auditoria i Planificacio:

o Es proposa una auditoria per al primer semestre de I'any 2025 per analitzar els
recursos, pero hi ha preocupacions sobre si es tindra en compte |'experiencia
del personal existent. o Es demana que es consideri el personal d’interior amb
experiencia en la planificacié de les especificitats del medi obert.

TRACTAMENT
Necessitats i Peticions per a la Millora del model de tractament

Necessitats:

1. Seguretat:

o Ampliacié del personal de seguretat. o Assegurar la proteccié dels interns. o
Increment de recursos per a l'acompliment dels objectius de tractament i
reinsercio.

2. Transparéncia i Comunicacio:

o Notificacid escrita sobre qualsevol alteracid, interaccié o proposta relacionada
amb les tasques assignades.

o Accés a la informacié rebuda des dels serveis centrals o la Direccié del Centre.

3. Actualitzacio de Models i Eines:



o Actualitzacié del model de tractament penitenciari catala i eines associades com
RISCANVI, PIT i SAM.
o Millora de la precisid i capacitat predictiva de les eines d’avaluacié de riscos.

Peticions: 1. Dimissio de
Responsables:

o Renuncia exigida de la Consellera i del Secretari de Mesures Penals, Reinsercid i
Atencid a la Victima. o Suspensid de qualsevol visita dels actuals dirigents de la
politica penitenciaria catalana fins que es materialitzin les dimissions.

2. Criteris i Protocols:

o Regulacio clara de qualsevol canvi en la modalitat segons Art. 86.4 RP, Art. 182
RP, Art 165 RP, Art. 82 RP i Segon Grau, dins del marc legal existent. o Creacio
d’instruccions detallades i firmades per responsables, evitant I’Us de documents
generics o d’indicacions verbals.

o Conservacioé dels protocols vigents sense alteracions per motius estadistics.

3. Recursos i Suport:

o Augment de recursos i suport per al personal.

o Reduccié de la pressido sobre els professionals per justificar canvis cap a la
modalitat de Tercer Grau Art. 82. o cap ala LLC

Problemes Identificats:

- Obsolescencia del model de tractament penitenciari actual.

- Fiabilitat baixa en les eines d’avaluacio de riscos.

- Dificultats en la gestid de recursos humans i materials per la seguretat i el tractament.
- Admissié excessiva d’interns en Medi Obert sense complir els requisits necessaris.

- Intromissions en les metodologies de treball dels tecnics.

- Pressions per obtenir resultats estadistics positius.

TREBALLADORES SOCIALS

1. Creacio d’una Bossa de Professionals: Es proposa la creacié d’una bossa de
professionals per cobrir baixes, amb I'objectiu d’evitar una intervencioé inadequada i
I'augment de la carrega laboral per als que romanen treballant.

2. Suport per a Interns/es: Destaquem la creixent quantitat d’interns/es sense suport
familiar o xarxa social, comparat amb altres provincies i que es compta amb els
mateixos recursos malgrat tenir dos centres penitenciaris que quan n’hi havia un de
sol.

3. Politica de Tercer Grau (OBERTALITAT): Critiquem la politica actual que inclou a
interns que no son perfil de tercer grau, la qual cosa requereix major intervencio per



part dels treballadors socials (TTSS), que ja tenim certa edat i no comptem amb els
mitjans necessaris per manejar situacions complexes.

4. Manca de Protocol de Riscos Psicosocials: Assenyalem I'abséncia d’un protocol per
prevenir riscos psicosocials que puguin afectar la salut fisica i mental dels
professionals.

5. Politica de Llibertat Condicional: Qliestionem la politica d’iniciar expedients de
llibertat condicional en situacions previsiblement desfavorables, la qual cosa
considerem una pérdua de temps i creadora de falses expectatives als interns.

6. Comunicacio de Directrius: Demanem que totes les indicacions i directrius del cos
directiu es comuniquin per escrit i no de forma oral.

7. Carrega Laboral dels TTSS: Exposem que la carrega laboral dels TTSS és major en
comparacio amb altres col-lectius, ja que a més dels interns/es, ens encarreguen del
seguiment dels alliberats condicionals i de realitzar informes de vinculacio familiar
per interns en centres penitenciaris fora de Catalunya.

La resolucié d’aquestes necessitats i peticions és crucial per al bon funcionament del centre,
la qualitat d’intervencié amb els administrats i I'aplicacié efectiva de les politiques de
seguretat i reinsercio.
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CP OBERT GIRONA

Sr. Director,

Els sindicats representatius del CP Obert de Girona mitjangant aquest escrit, li
presentem la nostra proposta conjunta en la qual es detallen les mancances detectades
al nostre centre en qliestié de personal i millora funcional als centres penitenciaris de
régim obert. De igual manera, aquesta proposta la traslladarem a les nostres
respectives seccions sindicals amb la finalitat de presentar-les com a fil argumental a
les properes negociacions del nou acord per als centres penitenciaris de regim obert

arreu de Catalunya.

Aquesta proposta es basa en les mancances detectades i falta de personal necessaries
per abordar amb garanties les politiques d'obertabilitat que s'estan aplicant avui en dia
als centres oberts del nostre pais. Aquestes politiques duen associat un volum
considerable d'interns a assumir. Des de la conversi6 del nostre centre de régim ordinari
a regim obert a I'any 2014, el volum d'interns als quals donem servei han augmentat en
un 130%, amb el corresponent volum de feina que comporta i, tenint en compte que la
plantilla al 2014 era superior, ja que en aquella data a mode d’exemple disposavem de
32 GMO, 5 GO i 1 TMO, i avui en dia en tenim 24 GMO, 4 GO i cap TMO.

~ En el transcurs d’aquests darrers ja quasi 11 anys, a les nostres responsabilitats s'ha

afegit els CIMO (classificacio inicial en medi obert), la qual cosa resulta-significativa
donat que dona a entendre que I'administracié contempla aquesta i, altres figures que
podrien ser asscciades als centres de medi obert segons les necessitats que es

manifestin en un futur.

Els serveis penitenciaris son essencials i necessaris per a la societat i son I'eix
transversal en la reinsercié i rehabilitaci6 de les persones .que compleixen penes
privatives de llibertat. Les plantilles dels centres han d'estar adequades als temps
actuals en qgiiestio de volum de feina i adequacié als moviments migratoris que
comporten que la tipologia intrinseca de les persones nouvingudes ens faci tenir una

formacié i adequacié per donar us servei de qualitat i professionalitat.
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Actualment ni la estructura arquitectonica del centre nila funcionalitat del personal del
que disposa, no reuneixen les condicions necessaries per garantir un tracte i un servei
individualitzat envers els interns/es
Cal tenir en compte les tipologies d'usuari que tractem com noves variables que anys
enrere no van ser valorades i que requereixen especialitat, dedicacié i temps afegit als
professionals penitenciaris:

« Interns amb patologies addictives a substancies toxiques.

« Interns amb patologies psiquiatriques. -

« Interns acollits a protocols de prevencié de suicidis (PPS).

¢ [nterns sense llar.

¢ Interns amb vulnerabilitat sense vincles socials.

De igual manera les politiques penitenciaries es manifesten massa laxes en les
condicions per obtenir tant el 3er grau con la llibertat condicional. El compliment de les
normes son l'eix catalitzador per a la convivéncia i l'ordre en qualsevol estament de la
societat, i el medi obert no és una excepcio. Les sancions fruit d'un incompliment
d'aquestes normes han de tenir consequéncies'sobre els intern/es de 3er grau tal i com
estipula el R.P. perqué no oblidem, aquesta condici6 és la antesala del reingrés a la
‘'societat. Als usuaris se'ls hi ha d'exigir responsabilitat en les seves conductes i actes.
La persona que gaudeix del régim obert o la llibertat condicional ha de demostrar amb

la seva conducta i intencions si es troba compromés amb la societat de forma plena.

L’administracio ha de ser respectuosa i acatar sense reprovacio les opinions i informes
dels professionals penitenciaris de qualsevol ambit, realitzats en virtut de la seva tasca
i responsabilitat, la qual cosa fonamenta i dona sentit a la'nostra feina. Qualsevol acte

administratiu que no vagi en aquesta linia indica connotacions autoritaries i arbitraries.

Amb la finalitat de millorar el funcionament i régim de vida als centres de medi obert,

I'administracié ha d'entendre que resulta imprescindible la necessitat de disposar d'uns

serveis sanitaris adients que controlin la medicacié i la pressa, la recollida i la custodia .

d'analitiques. Es tracta de complir la llei en tota la seva amplitud, ratificat per Resolucié
del Parlament de Catalunya 295/11 sobre les analitiques als interns i, la Senténcia del
TSJC de data 22.02.2008 en la qual queda reflectit les competéncies i actuacions del

personal penitenciari amb servei interior.
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En virtut de I'esmentat amb anterioritat, aquestes sén les millores proposades per les
OO0SS del CP OBERT GIRONA que considerem necessaries per al bon funcionament
del centre a dia d'avui i en un futur proper:

Proposta d'optinitzacié | actualitzacié de la plantilla del CO Girona motivat pel creixement exponencial
d'interns | tasques, desde |'obertura del centre al 2024

Plantilla Actual Necessitats Observacions

Director 1 1

Gerent 1 1

Sots-director 1 1 .

Psicdlegs 2 3 Augment en 1 prof. Rati 60/1 professional

Juristes 2 3 Augment en 1 prof. Rati 60/1 professional

Educadors 4 6 Augment Educadors com a finalitat el reforg | I'atencié de l'usuari
els caps de setmana

Treball. Socials 4 6 Augment d’un professional com a reforg | per al seguiment de

' llibertats condicionals

Cap USAED 1 1

Cap UGP 1 1

GO 4 6 Volum de feina doble respecte I'obertura del centre en 2014

Aux. Adm. 1 1 Manteniment d'aquesta plaga a extinguir | arribat el dia la seva
substitucié per un GO.

EIET 1 1 Conversié en RIET. Homogeneitzacié i equiparacié del lloc de treball
amb la resta de Centres Penitenciaris de Catalunya

Subaltern 1 1 Conductor

Manteniment 1 1 i Yl

CRIMO 6 12 Ampliacié en 6 places per optimitzar i garantir en tots els serveis la
figura d'un carrec de comandament.

GMO 24 24 E

5V 0 8 Creaclé al Medi Obert d'aquesta figura per necessitats del servei de
dilluns a divendres. .

Culner 1 3 Creaclé de dues places per garantir la preséncia efectiva de tots els
apats de la setmana

Serveis Sarbier 0 A estudl Servel | atencld a |'ysuarl, recollida | custodia de mostres organiques

al CP Obert Girona

ugtpresons.cpobertgirona@gmail.com

girona@ccoo.cat
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